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OBRIGADO POR ESCOLHER
NOSSO AQUECEDOR SOLAR

Vocé acaba de adquirir o que hd de mais moderno para
aquecer a agua sem desperdicios de energia e com muito mais
conforto. Utilizando o Aquecedor Solar da Ecopro estara prote-
gendo o meio ambiente e economizando, pois utilizar energia
solar para aquecer a dgua necessaria ao consumo diadrio € uma
das formas mais inteligentes de poupar energia e de preservar
0 meio ambiente.

oo
TTTPINIIT

[ [y ]




INDICE

1 INTRODUCAQO 3
2 RECOMENDACOES GERAIS 4
2.1 Transportes e Armazenagem 4
2.2 Instalagao 5
2.3 Manuten¢ao 6
3 COMPONENTES DO AQUECEDOR SOLAR 11
3.1 Coletor de Tubos a Vacuo de Baixa Pressao 11
3.2 Coletor de Tubos a Vacuo de Alta Pressao 12
3.3 Caracteristicas dos Sistemas 13
3.4 Reservatorio Térmico 13
3.5 Vantagens 14
4 INSTRUCOES PARA A INSTALACAO 15
4.1 Orientacdo 15
4.2 Inclinagdo 15
4.3Tipos de Instalacao solares/hidraulicas 16
4.4 Esquemas Gerais de Ligacdo para o Reservatoério Solar Ecopro e Coletores... 17
5 DIMENSIONAMENTO 20
6 LIGACAO ELETRICA 21
6.1 Linha Elétrica Independente 21
6.2 Chave Eletrica 21
6.3 Fio Terra 21
7.ANTES DE CONTACTAR O SERVICO DE ASSISTENCIA TECNICA, VERIFIQUE........22
7.1 Baixo Rendimento do Sistema Solar. 22
7.2 Aquecimento do Auxilio elétrico insuficiente OU N30 AQUECE ... mmmen: 23
7.3 Vazamento de Agua 23
7.4 Pressdo nos Pontos de Consumo Insuficiente 23
8.TABELA DE REGISTROS DE MANUTENCAO 24




1. INTRODUCAO

Este Manual contém todas as informac¢des necessarias para
a instalagdo do Aquecedor Solar da Ecopro e, também, todas as
informacdes que 0s usuarios precisam saber para utiliza-lo. Ele
deve ser lido integralmente com atencdo e suas instrucoes
devem ser seguidas rigorosamente.

Quaisquer falhas de instalacdo ou usos inadequados que possam
ocorrer, poderdo acarretar em danos nos equipamentos e conse-
quentemente perda total da garantia. Uma vez seguida as instru-
¢Oes deste Manual, o Aquecedor Solar Ecopro trara qualidade e
economia na utilizagdo de dgua quente para seus usuarios.



2. RECOMENDACOES GERAIS

Para os Reservatorios Térmicos com reservatério interno em
Aco Inoxidavel 304 e/ou 316L, recomendamos as seguintes
caracteristicas fisico-quimicas da agua utilizada no sistema de
aquecimento solar:

PH: 7,0 a 8,5;

Dureza (CaCO): 60 a 150 ppm;

Teor de cloreto menor que: 120 ppm;
Teor de ferro menor que: 3 ppm;

Teor de aluminio menor que: 0,2 ppm;

IMPORTANTE
Coletores a vacuo: 3 anos;
Termostato, resisténcia e controlador: 3 meses;

2.1 TRANSPORTE E ARMAZENAGEM

Utilizar carrinho, pallet ou quando na falta dos mesmos, movi-
menta-los com pelo menos duas pessoas. Redobrar os cuida-
dos no transporte dos coletores e dos tubos de vidro a vacuo. O
manuseio incorreto pode provocar a quebra destes;

Desembalar e inspecionar;



Abrir a caixa de tubos. Verifique se os tubos estdo intactos,
observando a coloracao da parte inferior do tubo. A coloragao
deve ser prata, se a coloracao estiver esbranquicada o tubo esta
danificado e deve ser substituido. Cada tubo Heat Pipe contém
um par de metais para transferéncia de calor;

Evitar batidas ao transportar o aquecedor ou instalé-lo em
ambientes de pequeno espago o que dificulta o manuseio e RECO-
MENDACOES GERAIS 9 aumenta-se o risco de amassar a capa externg;

Armazena-lo em lugar seco e protegido de substancias agres-
sivas, tais como: cal, acidos, tintas, cimento;

Se os tubos de calor sdo dobrados durante a entrega, ndo se preo-
cupe, pois ndo sao facilmente danificaveis. Apenas garanta que eles
estdo relativamente retos antes de inseri-los dentro do tubo a vacuo.

2.2 INSTALACAO

Ainstalacao adequada do aparelho é condi¢ao fundamental
para seu bom funcionamento.

A norma brasileira NBR 7198/93 — "PROJETO E EXECU-
CAO DE INSTALA(;OES PREDIAIS DE AGUA QUENTE", estabe-
lece as exigéncias técnicas referentes a seguranca, econo-
mia e conforto que devem obedecer as instalagcoes prediais
de abastecimento de agua quente e a NBR 15569 — "SISTE-
MA DE AQUECIMENTO DE AGUA EM CIRCUITO DIRETO- PRO-
JETO DE INSTALACAQ", estabelece as condicdes minimas
para instalacdo do sistema para uso residencial.

A instala¢do dos disjuntores deve seguir as orientagoes
da Norma NBR 5410.



MODELO DE MONTAGEM

2.3 MANUTENCAO

O sistema solar a vacuo é um sistema robusto e confidvel, ndo
necessitando de cuidados especificos para a sua manutencao.
Contudo, para obter o maximo desempenho e manter a conser-
vacao do mesmo, evitar o acimulo de poeira, poluicdo, areia ou
qualquer outro tipo de detrito sobre os tubos.

Lave a superficie dos tubos periodicamente conforme a
necessidade devido ao acumulo de detritos;

A lavagem deve ser feita normalmente com uma vassoura
macia, agua e sabao neutro. Sempre pela manha ou final da
tarde, cuidando para ndo fazer esforcos excessivos no tubo,
evitando a quebra do mesmo.

Depois da instalagdo, alimentar com adgua de manha ou a
noite para evitar quebra dos tubos com o choque térmico;



Cobrir os tubos de vacuo se o sistema nao for usado por um
longo tempo, pois o sistema vazio exposto ao sol pode sofrer
um envelhecimento prematuro;

Nao feche valvulas ou registros caso o sistema apresente
ligeiros vazamentos, a menos que um profissional esteja no
local. Pois com o aquecimento o problema pode se agravar;

Revisar os componentes elétricos pelo menos uma vez por ano;

Se 0 aquecedor permanecer sem uso, renovar semanalmen-
te @ 4gua armazenada;

Nao testar o equipamento com agua suja ou com detritos,
providenciar a limpeza da tubula¢do antes de instalar o aque-
cedor; Nota: Aguas de poc¢os artesianos ou dguas muito agressi-
va, reduzem a vida Util do equipamento.

O reservatoério deve ser alimentado pelo reservatorio supe-
rior da agua fria, nunca diretamente de rede publica;

No caso da necessidade de purificagdo da rede hidraulica,
jamais utilizar sistema de pressurizagdo no Reservatorio Térmi-
co Solar (Baixa Pressao). Neste caso deve-se utilizar o Reserva-
torio Térmico Solar Ecopro de Alta Pressao;

Verificar o desnivel entre a linha d'dgua (nivel méximo da
caixa d'dgua) e a entrada da dgua fria do reservatoério, o desni-
vel ndo podera ser superior a Pressao Maxima de Trabalho;

O sistema de pressurizagdo a ser utilizado no Reservatoério
Térmico Solar Ecopro Alta Pressao deve ser dotipo hidropneu-
matico ou bombas com pulmado: A tubulacao de alimenta¢do de
agua fria e a de distribuicao da agua quente do aquecedor
devem ser de material resistente a temperatura maxima admis-
sivel da dgua quente. Nao utilizar tubula¢des em PVC comum;

As tubulacoes de ligacoes com os coletores, devem ser
resistentes a temperatura de 90° graus;

N3do instalar o aquecedor na mesma coluna que alimenta as
valvulas de seguranca;

Fazer a sifonagem (cavalete) antes da entrada de agua fria
do aquecedor conforme esquemas de instalacao;



E proibido o uso de vélvula de retencdo conforme item 5.1.3
NBR 7198 no ramal de alimentacdo de agua fria do aquecedor
na auséncia do respiro;

No Reservatério Solar Alta Pressao, certificar-se da coloca-
¢do da valvula de seguranca, condicdao fundamental para a
seguranca do seu aparelho. A valvula de seguranca é instalada
na entrada de dgua fria do aquecedor e o0 respiro no ponto mais
elevado do ramal de distribuicdao de agua quente.

No reservatorio Solar de Baixa Pressao, nao esquecer de fazer
a tubulacao de respiro cujo ponto de conexao é no proprio reser-
vatorio. O respiro é fundamental para a seguranc¢a do aquecedor;

Evitar tracados hidraulicos irregulares com altos e baixos. Estes
tracados favorecem a formacdo de bolsas de ar e perda de pressao;

Se necessario, instalar valvula desaeradora em pontos de
acumulos de bolsas de ar;

Isolar a tubulagdo de agua quente em todo seu trajeto para
evitar perda de temperatura. Se a tubulagdo for aparente,
exposta a raios solares, proteger o isolamento;

Instalar o aquecedor o mais proximo possivel dos pontos
de consumo para reduzir o tempo de chegada da agua
quente e perdas de calor;

N3o submeter o reservatério a pressoes superiores aquela
especifica na placa de identificacdo do aparelho;

Para obtencdo de pressao minima nos pontos de consu-
mo, o fundo da caixa d'adgua fria deverd estar a pelo menos
1,00m da laje/ forro no caso de interligacdo dos coletores
por recirculacdo forcada.

Para funcionamento por termossifao, deverd ser obedecida
a altura minima descrita nos esquemas de instalacdo para
termossifdao. E recomendavel consultar um especialista em
hidraulica para dimensionamento correto da instalagdo como
forma de garantir a pressdo minima nos pontos de consumo e
funcionamento correto do sistema;



Na interligacdao entre reservatorio e as placas coletoras,
evitar sifonagem para nao prejudicar a circulacdo de agua
entre os elementos devido a formacdo de bolsas de ar;

Observar os desniveis minimos e distancias horizontais
maximas entre os elementos no caso de instalacdo por
termossifao (circulagdo natural) para que a circulagao natu-
ral ndo fique prejudicada;

Os coletores a vacuo devem estar voltados para o
NORTE VERDADEIRO e respeitar o angulo de inclinagao
recomendavel para cada regiao;

Controle da pressao e temperatura de alivio do sistema de
Alta pressao: O circuito solar de Alta pressao deve ser projeta-
do para operacao normal at < 500 kpa através da ultilizagdo de
uma vavula redutora de pressao na rede de alimentacdo de
agua fria. O projeto do sistema ndo deve permitir libera¢ao de
pressdo a mais de 800 kpa e a alimentagdo ou armazenamento
de dgua quente n3do passe a temperatura de 99°C;

E recomendado que a alavanca da vélvula de alivio de pres-
sao e temperatura seja verificada/ operada a cada 6 meses
para assegurar uma operagdo confidvel;

Assim que o tubo evacuado for removido da caixa, colocar
0s tubos com a protecao de borracha encaixados na estrutura
(manifold) do coletor, isto vai proteger a extremidade inferior
do tubo de vidro. Nao remover o tubo da caixa e expor a radia-
¢do solar antes da instalacao, caso contrario, o interior do tubo
e a aleta de transferéncia de calor ficam muito quentes (para
sistema de alta pressdo). A superficie do vidro exterior ndo fica
quente; Para a instalacdo onde o principal (pressdo maxima de
trabalho) pressurizador é usado, o sistema deve idealmente ser
desenvolvido para operar a pressao de mais de 500 kpa, atingi-
do pelo uso de uma pressao limitada;

Niveis de temperatura: E recomendado e pode ser requeri-
do por regulamentacdo que os equipamentos de controle de
temperatura sejam ajustados no cano de agua quente, entre o
aquecedor de 3gua e a alimentacdo (de dgua para a residéncia)
para reduzir o risco de superaquecimento da agua;



Insercdo do Sensor de Temperatura: o sensor do controlador
de temperatura deve ser revestido com uma camada fina de
pasta térmica e inserido dentro do orificio do poco (copo) do
sensor, até sua profundidade maxima;

Garanta que os sensores usados no coletor resistam e
mecam niveis de altas temperaturas, acima de 250°C, em
um cabo especifico;

Parada (pane) e superaquecimento: Estagnacdo refere-se a
condi¢do que ocorre quando a bomba para de funcionar devido
a problemas na bomba, queda de energia ou com o resultado
de um alto aquecimento do equipamento de protecao de tem-
peratura, acionado pelo controlador, o qual desliga a bomba;

Sob uso normal, a parada do sistema, devera raramente
ocorrer como resultado de uma parada na bomba, desde
que quedas de energia ocorram durante temporais e nao
tenha tempo com sol;

A protecdo da alta temperatura, deve sé ocorrer quando a
agua quente ndo é usada por varios dias, e s6 durante longos
periodos de sol. Se deixar a casa por um longo periodo de
tempo, mais do que 2 ou 3 dias, é aconselhavel cobrir o painel
do coletor ou fazer o sistema com dissipador de calor ou um
uso alternativo para o calor, assim prevenindo o superaqueci-
mento do sistema e parada do sistema;

Antes de utilizar seu aparelho pela primeira vez, verifique se a
ligacdo elétrica e hidraulica estao de acordo com as especificacoes,

N3o ligar a parte elétrica sem antes verificar se o reservato-
rio esta cheio d'agua;

Nota: Antes de encher o aquecedor, abra primeiro todas as
torneiras de agua quente, inclusive a do chuveiro. Em seguida,
abra o registro de entrada de agua fria do aquecedor. A medida
que comecar a sair dgua pelas torneiras, feche-as lentamente.
Esta operacdo visa eliminar o ar da tubulacao.
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3. COMPONENTES DO

AQUECEDOR SOLAR

O coletor solar a vacuo possui uma capacidade de aqueci-
mento superior em rela¢do aos coletores convencionais, prin-
cipalmente em lugares onde a incidéncia de radiagao solares
nao sejam muito constantes, areas com incidéncia de ventos
e em periodos nublados.

3.1 COLETOR DE TUBOS A VACUO DE BAIXA PRESSAO

Estes sistemas operam com o tubo inundado, conforme
caracteristica construtiva a seguir:

Vidro externo transparente

Agua aquecida

Vidro interno com .
superficie seletiva

Regido com vacuo

Secao Transversal do Tubo Solar a Vacuo

Iy Radiagdo Solar

Agua apés o aquecimento

A (a regido com vacuo ndo

H permite a transmissdo de calor
para a superficie externa)

Radiagdo solar atravessando a
regido com vacuo e aquecendo
a 4gua inserida dentro do tubo.

Agua fria

Tubo a Vacuo
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3.2 COLETOR DE TUBOS A VACUO DE ALTA PRESSAO

O tubo de calor do coletor solar é sempre conectado com aces-
sérios especificos resistentes a3 aquecimento. O revestimento
interno dos tubos a vacuo convertem energia solar em energia
térmica e transferem calor para os tubos de calor pelas aletas
de aluminio. O liquido no tubo heat pipe se transforma em
vapor e sobe para o condensador, o vapor se condensa trans-
ferindo calor latente para o sistema de circulagdo que estd
passando no mainfold, retornando ao seu curso natural.

Trocador de calor "condensador” situado
dentro do coletor solar, 0 qual faz a
troca entre o tubo de cobre e a dgua

- que circula no mesmo
A solucao em estado de vapor

superaquecido se direciona até
a ponta do tudo de cobre “"Heat Pipe”

A solucdo ao resfriar-se pela
passagem da dgua no coletor

solar, se condensa e se direciona ao
fundo do tubo para repetir seu ciclo

Tubo de calor "Heat Pipe” envolto
de uma paleta de aluminio

Anel de silicone

Soulugdo ndo toxica de agua = Glycal
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Modelos
alta pressao

BNP-1-15
BNP-1-20
BNP-1-25
BNP-1-30

Modelos
alta pressao

BNS-1-15
BNS-1-20
BNS-1-30

Quantidade
de tubos

15
20
25
30

Quantidade
de tubos

15
20
30

Material
Suporte

Aco
Galvanizado

Material
Suporte

Aco
Galvanizado

Pressao Max.

de Trabalho

50 kpa
5 (mca)

Pressao Max.

de Trabalho

850 kpa
(58 mca)

Material
Absorvedor

Borossilicato

Material
Absorvedor

Borossilicato
e aleta de
aluminio

Tubos de
Vacuo

58 mm x
1800 mm

Tubos de
Vacuo

58 mm x
1800 mm

O aquecedor solar é um aquecedor central de acumulacdo; a
agua é aquecida gradativamente durante as varias horas do
dia, para ser utilizada, principalmente a noite e nas primei-
ras horas da manha. Assim sendo, o reservatoério tem funcao
de armazenar e manter a agua aquecida.

Termostato

Ligacao
elétrica

Resisténcia

Reservatorio térmico de aco inoxidavel

Resisténcia
e termostato

Entrada
de 4gua fria
da caixa

Resisténcia
e termostato

Resisténcia
e termostato
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Apoios
Respiro =
Retorno dos
coletores Resisténcia )
e termostato
Consumo

) Ya—>
Saida para Entrada de 4gua ﬂ
coletores fria da caixa

Reservatorio térmico de aco inoxidavel (A.l) Nivel

3.5 VANTAGENS

Melhor rendimento em regides frias, com pouca incidén-
cia de radiacdo solar;

Melhor rendimento em regides com incidéncia de ventos;

Rapido aquecimento de agua para uma temperatura con-
fortavel para banho;

Sistema recomendavel para utilizagdo em aquecimento
de dgua em residéncias e piscinas, o seu conceito construti

Ocupa menor area de instalagao;
Reduz o impacto ao meio ambiente;
Sistema anticongelamento;

Design moderno e diferenciado.
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4. INSTRUCOES PARA A

INSTALACAO

4.1 ORIENTACOES

No Brasjl os coletores devem ser direcionados para o norte
GEOGRAFICO, com uma bussola encontre o norte magnético
da Terra, para obter o norte geografico é preciso fazer uma
correcdao da declinagcdo magnética que no Brasil fica entre
10° e 20° a Oeste do norte geografico. Se os coletores fica-
rem 30° defasados do norte geografico devem ser acrescidos
no minimo 20% a mais de area de coletores em seu dimen-
sionamento. Nao é recomendada a instalacdao com uma defa-
sagem acima de 30°, pela perda de rendimento.

4.2 INCLINACAO

A inclinacdo ideal dos coletores é em funcdo da latitude da
regido e da varia¢do da intensidade solar nas quatro estacoes
do ano. Adota-se como inclinagao minima o angulo referente
a latitude e como inclinagdo recomendavel a latitude da
regido acrescida de 10°.
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Inclinagdo ideal para coletores solares voltados para o norte geografico

Cidades- angulo de inclinacdo do coletor

Macapa 20° Belo Horizonte 30°
Fortaleza 20° Rio de Janeiro 30°
Natal 20° Sdo Paulo 33°
Macei6 25° Florianépolis 35°

Salvador 25° Curitiba 35°
Brasilia 25° Porto Alegre 40°

4.3 TIPOS DE INSTALACAO SOLARES/HIDRAULICAS

Para instalar o aquecedor, recorra a servigos de instalac;éo
habilitados, que sejam corretamente a NBR 7198-"PROJE-
TO E EXECUCAO DE INSTALACOES PREDIAIS DE AGUA
QUENTE" da ABNT e Legislacdes Especificas Locais:

A alimentacdo do aquecedor deve ser direta da caixa
d'agua fria e executada com material resistente a tempera-
tura maxima admissivel da dgua quente, preferencialmen-
te cobre. A ndo observancia deste item pode levar a prejui-
zos futuros ao usudrio devido ao retorno de agua quente
pela alimenta¢do de 4gua fria devido a expansao natural,
podendo provocar o rompimento da tubulagao plastica;

E necessario que se faca a sifonagem (cavalete) na liga-
¢do de entrada de agua fria do reservatorio. A falta da
mesma facilita o retorno de agua quente para a coluna de
alimentacdo de dgua fria. Esta canalizagao deve ser provi-
da de registro de gaveta sendo proibida a instalagdo de
valvula de retencdo na auséncia do respiro;
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Deve-se isolar a tubulacao de agua quente em todo seu
trajeto a fim de minimizar as perdas de calor para o
ambiente. Aisolagdo pode ser feita por meio de polietileno
expandido, |l de vidro ou materiais similares. Quando se
trata de tubulagdo aparente e exposta a raios solares,
deve-se proteger o isolamento;

Valvula de seguranca de pressao — Reservatério Térmico
Solar Alta Pressdo (40mca): Deve ser instalada na entrada de
agua fria entre o registro de gaveta e o aquecedor; "Nao
instalar a valvula de seguranca na saida de dgua quente.”

Dreno de limpeza: Recomenda-se canaliza-lo para um local
de facil escoamento da agua. Pode-se interligar a saida do
dreno com a vélvula de seguranca (reservatério de alta pressao)
desde que canalizados para local de facil visualizacao;

Pressdo dindmica minima: Nao deveser inferior a 5 KPa (0,5 m.c.a);

4.4 ESQUEMAS GERAIS DE LIGACAO PARA O
RESERVATORIO SOLAR ECOPRO E COLETORES

Instalacdo Normal — Circula¢do natural:

Este sistema movimenta a dgua dentro da tubulagao através
da diferen¢a térmica entre o reservatorio e os coletores,
ocorrendo uma circulagao natural. Quando o reservatério
ndo pode ser colocado acima da altura minima para termos
o termossifao, utilizasse circulagdo forcada com pequenas
bombas de circulagao.

17



Caixa d' agua

S

—J

Pressurizador

Instalacdo de Alta Pressdao com tubos a Vacuo Heat Pipe:

Entrada de
agua fria

q

_ Coletor HP

Bomba de
circulagdo

1

Safda para
0 consumo

Quadro de
comando

l Ponto de

consumo

Agua fria

Agua quente

Em muitas situagdes onde a arquitetura ndo permite que o
reservatério seja instalado acima dos coletores e temos
uma altura baixa da caixa da agua em relacdo a alimentacao
da rede da casa (para evitar construcdo de torres, adapta-
¢Oes etc...), serd necessario o sistema forcado de alta pres-
sao, com utilizacdo de um pressurizador de toda a rede,
sistema consiste em uma pequena bomba de circulagao
acoplada a um controlador eletrénico que permite operar a
circulagdo da dgua quente mecanicamente entre o reserva-
torio e o coletor solar de tubos a vacuo Heat Pipe.
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Boiler (reservatorio térmico)

Retorno dedgua
quente dos
coletores

Respiro (Suspiro)

l@ Resgistro

Consumo (quando
utilizado como
horizontal de nivel

V' 7

Alimentacao dos
coletores solares

Notas:

Prever a porta de acesso do lado da resisténcia para permitir
a substituicdo da resisténcia ou do bastao de anodo de mag-
nésio no caso de reservatorio que dispdem desse item;

A abertura da porta de acesso deve ter espaco suficiente
para a passagem do reservatorio térmico sem necessidade
de quebrar a parede do abrigo;

O pressurizador deve manter a rede sempre sobre pressao
constante para evitar sobre pressdo ou golpe de ariete, o que
pode provocar danos ao reservatorio térmico;

De acordo com NBR 155569, em sistemas pressurizados,
deve ser utilizado um vaso de expansao entre o pressuriza-
dor e o reservatorio térmico solar para absorver o aumento
de pressao gerado por temperatura.



Problemas

N&o consigo misturar agua
quente e agua fria

Sensacao de choque
elétrico ao utilizar agua
quente

A ECOPRO

Causas

Reservatoérios
alimentados com agua
direto da rua muito acima
da caixa de agua que
abastece a edificacdo

Reservatoérios
alimentados com agua
direto da rua muito abaixo
da caixa de agua que
abastece a edificacdo

Falta de aterramento
elétrico na instalacdo com
resisténcias elétricas

Tubulacao de cobre
utilizada para distribuir
agua dentro da edificacao
em contato com fios
elétricos

Solucoes

Reduzir altura do reservatério
ou subir a caixa de agua fria
para equalizar as pressoes

Reduzir altura do reservatério
ou subir a caixa de agua fria
para equalizar as pressoes

Fazer aterramento do sistema
conforme ABNT NBR 5410

Encontrar o contato e impedir
que o tubo encoste no fio
elétrico. Ndo sao problemas
relacionados ao aquecedor
solar e sim com a construcao
da edificacao

COMERCIO DE PRODUTOS SUTENTAVEIS LTDA,

garante ao usuario deste produto os servicos de assisténcia técnica para
substituicao de componentes ou partes, necessarias pra reparos de even-
tuais defeitos devidamente constatados como sendo de fabricacao do
reservatorio ACOFLEX ou dos coletores HIPERQUENTE, pelo periodo de
05 (cinco) anos, contados a partir da data de entrega do equipamento ao
primeiro proprietario, desde que 0 mesmo tenha sido instalado conforme
orientacdo descrita no manual que acompanha o produto e, somente em

territdrio nacional.



11.1 CONDICOES PARA VALIDADE
DE GARANTIA LEGAL CONTRATUAL

A Garantia Legal e Contratual perderad seu efeito se:

1.

W

O equipamento ndo for instalado por pessoal credenciado pela ECOPRO,
ficando a garantia restrita a defeitos internos no Boiler e nas Placas
Coletoras;

. Houver qualquer tipo de violagdo no equipamento;
. O equipamento for repassado a terceiros a qualquer titulo;
. O equipamento for usado de forma inadequada ou destruido total ou

parcialmente por motivo de forca maior como incéndio, inundagao,

desmoronamento, chuva de granizo e semelhantes;

. Houver queda de temperatura abaixo de 0° e congelamento do sistema

causando danos ao equipamento;

. A manutencao do equipamento for feita por pessoal ndo credenciado

pela ECOPRO;

. Houver qualquer alteracdo em partes do equipamento ou substituicao

de pecas sem autorizacdo da ECOPRO;
O cliente deixar de efetuar qualquer pagamento devido a ECOPRO;

. For constatado em laboratério que dgua é agressiva ao ago inox;
10.

Houver entupimento dos tubos de coletor onde a agua tem concentra-
¢do em calcario, é recomendavel a colocacao de filtros para eliminar o
calcario e drenagem dos coletores a cada 60 (sessenta) dias para eliminar

alguns residuos.
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11.

12.
13.
14.
15.

16.

Se o reservatorio for instalado em rede que alimenta a descarga do vaso
sanitario (o gole provocado pelo fechamento da mesma podera provocar
fadiga na solda e assim o rompimento do cilindro);

O reservatério ndo for ligado a rede hidraulica exclusiva para 0 mesmo;
Aresisténcia s6 tem garantia junto ao fornecedor;

A ECOPRO ndo da garantia dos vidros dos coletores;

A garantia ndo cobre a instalagdo ou utilizacdo do produto se estiver em
desacordo com as recomendagoes do manual de instrucoes.

Garantia de 06 meses para pecas como: misturador, boia, resisténcia e

termostato.

Cliente:
Pedido:
Modelo dos equipamentos adquiridos:

Reservatorio:

Coletor Solar:

Contagem, de de
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5. DIRECIONAMENTO

Determinar a quantidade de tubos a vacuo que serd necessario
para compor o coletor solar a vacuo. Diz-se quantidade de tubos
para poder ter um dimensionamento mais preciso, porém cada
modelo de coletor solar a vacuo possui uma quantidade determi-
nada de tubos. Para os coletores a vacuo Ecopro de alta e baixa
pressao devemos considerar a tabela a seguir:

Sul 12
Sudeste 15
Centro-Oeste 15
Norte- Nordeste 20

NOTA:

Os coletores a vacuo possuem uma caracteristica de desempe-
nho muito especifica, pois devido a sua agao isolante feita pelo
vacuo existente entre as duas paredes do tubo de vidro, em
locais mais frios ou com pouca incidéncia de radiacao solar,
este sistema apresenta um desempenho muito superior
quando comparado aos tradicionais coletores planos, pois a
perda do calor para o0 ambiente é muito baixa.
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6. LIGACAO ELETRICA

6.1 LINHA ELETRICA INDEPENDENTE

Aligacdo elétrica deverd ser independente para cada aquecedor,
saindo do quadro de distribuicdo central (QDC).

6.2 CHAVE ELETRICA

Instalar no QDC disjuntor compativel com as fases da resisténcia
especificada no produto (mono, bi ou trifasico).

Quando ligagao trifasica deve-se colocar chave contatora.

6.3. FIO TERRA

E obrigatério a ligacdo do fio terra ao sistema de aterramento.
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7. ANTES DE CONTACTAR O
SERVICO DE ASSISTENCIA

TECNICA, VERIFIQUE

7.1 BAIXO RENDIMENTO DO SISTEMA SOLAR

Sujeira acumulada na superficie de vidro dos coletores.
Limpar periodicamente os coletores;

Coletores com desvios exagerados em relagdo ao Norte ou
inclinagdo abaixo do minimo recomendavel para o local;

Sombras provocadas por vegetacao proxima;

Verificar se os misturadores das duchas higiénicas nao
estdo abertos;

Vazdo/Pressao nos pontos de consumo elevado, necessario
colocar um redutor de Vazao/ Pressdo;

Sifonagem ou excesso de conexdes na interligacdo entre o
reservatorio solar e os coletores causando formacao de bolsas de ar;

Sistema incompativel com as necessidades de consumo.
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7.2 AQUECIMENTO DO AUXILIO ELETRICO
INSUFICIENTE OU NAO AQUECE

Verificar se o disjuntor esta ligado;

Verificar regulagem do termostato.

7.3 VAZAMENTO DE AGUA

Verificar se é proveniente de conexdo ou instalacao hidraulica.

7.4 PRESSAO NOS PONTOS DE CONSUMO
INSUFICIENTE

Caixa d'agua fria baixa. A caixa d'agua devera estar acima do
reservatorio.

Caso nao seja possivel elevar a caixa d'agua fria, aumentar o
diametro da tubula¢do de agua fria que alimenta o aquecedor;

Eliminar ao maximo as curvaturas ou excesso de conexdes na
hidraulica, quando mais curvas e conexoes, maiores as perdas
de carga, diminuindo a pressao final dos pontos de consumo;

Falta de respiro na tubulacao de dgua quente ou respiro mal
posicionado (instalacdo baixa pressdo).
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8. TABELA DE REGISTROS

DE MANUTENCAO
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