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1. INTRODUCAO

Caro cliente, agora vocé faz parte da familia Ecopro, seja muito
bem-vindo e muito obrigado pela sua preferéncia. Temos certeza de que
05 N0ssos produtos irdo superar suas expectativas.

A Ecopro Sustentavel é uma empresa que atua ha mais de 8 anos
no mercado de energia solar térmica no Brasil. Nossa industria esta locali-
zada na cidade de Contagem-MG, em espaco proprio, onde projetamos e
elaboramos todos 0s nossos produtos.

A Ecopro se destaca pelo compromisso com a sua satisfacao,
através da elaboracao de projetos e produtos de altissima qualidade,
respeitando as normas e regulamentacoes vigentes na execucao de suas
atividades e confec¢do de seus produtos. Contribuimos para a matriz
energética brasileira oferecendo uma forma duradoura e econdémica para

0 aquecimento de dgua com energia solar.

Leia com atencdo esse manual para extrair o maximo de nossos
produtos. Recomendamos que a instalacdo de nossos produtos seja
elaborada por profissional habilitado e/ou com conhecimento comprova-
do na instalacdo e operacdo de sistemas de aquecimento solar (reserva-
torios e coletores) obedecendo a todos os pré-requisitos informados
nesse manual e na ABNT NBR 155609.



2. AQUECIMENTO SOLAR

DE AGUA

O Aquecimento solar de agua utiliza a energia do sol para
esquentar (aquecer) a 4gua, seja para o banho ou outra finalidade. Isso
acontece através de dispositivos denominados coletores solares e reser-
vatoérios térmicos nos quais a dgua aquecida pelos coletores, € mantida
quente por muito mais tempo.

Assim, existem duas formas pela qual a dgua é aquecida nos
coletores solares, a primeira é a circulagdo natural (termossifdo) na qual a
dgua nos coletores sobe para o reservatério (coletor abaixo do reservatéd-
rio), pois, estd mais quente (menos densal), e a dgua mais fria dentro do
reservatério desce para os coletores porque estd menos quente (mais
densal), esse movimento acontece enquanto houver sol, aquecendo toda
a agua no reservatorio.

A segunda forma é circulacdo forcada ou bombeada, onde é
necessario fazer o uso de motobombas para fazer a agua circular entre
0 reservatorio e os coletores, pois, 0s coletores podem estar acima ou
a grande distancia do reservatorio.. Se for esse o seu caso, ligue para
Ecopro, temos a solug¢do ideal para vocé, confira!



3. COLETOR SOLAR

O coletor solar é o responsavel por converter a energia do solem
calor e transferi-lo para a 3gua, sem coletor ndo tem aquecimento solar de
agua! Nossos coletores sdo fabricados em aluminio e cobre, 0 que confere

eficiéncia e durabilidade aos nossos produtos.

Cobertura de
‘( Vidro
Serpentina
Aleta
A
B

Caixa Externa

C Isolamento

Fechamento
Posterior

Figura 1 - Coletor Solar ECOPRO



3.1 ARMAZENAMENTO, MANUSEIO
E MANUTENCAO DOS COLETORES

Os coletores devem ser transportados pela caixa externa de
aluminio, jamais pelos tubos! Podem ser armazenados em pilhas de no
maximo 10 coletores, desde que impedido o contato do vidro da face de
um coletor com a chapa metdlica das costas do coletor seguinte, portanto,
recomenda-se 0 uso de alguma interface de separa¢ao entre os coletores.
Também é recomendavel que sejam cobertos depois de armazenados

para impossibilitar acumulo de sujeiras que venham a manchar os vidros.

Os coletores sao itens de baixissima manutencdo, depois de
instalados deve haver a limpeza dos vidros (pelo menos a cada 06 meses)
Ou sempre que 0s mesmos estiverem muito sujos. A limpeza deve ser
feita com vassoura de pelo e sabao neutro, sempre no comeco ou final do

dia, para evitar choques térmicos e trinca nos vidros.

No caso de vidro quebrado ou trincado, recomenda-se que a
troca seja feita para garantir a boa eficiéncia do coletor, sempre observan-
do se 0s mesmos estdo ou ndo na garantia. Em locais onde possam
ocorrer temperaturas baixas ou geadas, recomenda-se a instalacdo de um
sistema anticongelante. Na existéncia da valvula anticongelante para
protecdo das placas coletoras (regides com incidéncia de baixas tempera-

turas), retird-las e efetuar a limpeza das mesmas antes do inverno.



Dimensdes Externas Didmetro
externo dos

Modelo Comprimento Largura Altura s;l;ggzgr?a
(mm) A (mm) B (mm) C o)
Hiperquente 2.0 1980 1000 50,00 9,52
Hiperquente 1.7 1680 1000 50,00 9,52
Hiperquente 1.5 1480 1000 50,00 9,52
Hiperquente 1.0 1000 1000 50,00 9,52
Peso do Pressado Diametro externo
Modelo coletor de trabalho tubulagio de
vazio (kg) (mca) conex3o (mm)
Hiperquente 2.0 22,925 30 22
Hiperquente 1.7 19,550 30 22
Hiperquente 1.5 17,310 30 22
Hiperquente 1.0 12,000 30 22

Tabela 1 - Especificacao dos coletores

Os coletores solares apenas
poderao ser instalados se houver
abastecimento de agua disponivel
no local.

A instalacdo do coletor sem agua
podera gerar danos e ndo é coberta
pela garantia.

Figura 2 — Dimens0es dos coletores solares



4. RESERVATORIO TERMICO

Dispositivo onde a agua aquecida pelos coletores solares é
armazenada. Tem a forma de um cilindro, é composto de fora para dentro
de: pés para apoio, capa externa em aluminio, isolamento térmico em
poliuretano, corpo interno de aco inox ASI 444 ou 304, pescador de PPR,
resisténcia elétrica e entradas e saida de agua, conforme pode ser conferi-
do na Figura 3 abaixo.

ECOPRO 200 20,85

ECOPRO 300 300 880 714 24,25 3/4"

ECOPRO 400 400 119 714 28,25 3/4"
3kw 220v

ECOPRO 500 500 148 714 34,31 3/4"

ECOPRO 600 600 119 858 35,45 3/4"

ECOPRO 800 800 158 858 46,26 1"

Tabela 2 —Especificagdo dos reservatérios

*Todos os modelos de reservatorio possuem apenas 02 pés de apoio.



Os reservatoérios Ecopro sao fabricados para trabalhar em nivel
(outras opgdes sdo possiveis caso cliente deseje), ou seja, trabalham em
nivel com a caixa de agua, mas podem ser adaptados para trabalhar com
caixa redutora de pressao e abaixo da caixa de agua. Todas as conexdes
de entrada e saida dos reservatorios Ecopro possuem rosca macho para

facilitar a instalagao e manutencao do produto.

Saida p/ ~=- Respiro

coletores " "\ < _ Retorno coletores
Saida consumo
Entrada p/ =~ com Pescador
aguafria 7 Local da resisténcia
d — ~ elétrica e termostato
—

~ - Isolamento
7

4 N Resisténcia

, . elétrica com pogo
/7 termomeétrico p/
A termostato

/
Capa Externa -~

Figura 3 —Detalhe dos Reservatorios



4.1 ARMAZENAMENTO, MANUSEIO
E MANUTENCAO DOS COLETORES

Os reservatdrios devem ser transportados pelos seus suportes
(pés) ou através de amarracdo de cordas em seu corpo, jamais pelos
tubos! Quando na embalagem plastica, ndo devem ser armazenados em
local externo, caso seja necessario retire a embalagem plastica. Também
ndo devem ser armazenados em pilhas, e deve haver cuidado para ndo

danificar a rosca dos tubos.

Depois de instalado, deve ser observada a presenca de
vazamentos, e se houver algum, a Ecopro deve ser comunicada, para
realizar o reparo, caso 0 equipamento esteja dentro dos requisitos
de garantia.

Para evitar o acimulo de sedimentos no reservatério e manter
sua eficiéncia, escoar a 3gua uma vez por més em cerca de 20 litros pelo

dreno de limpeza e executar uma drenagem total a cada 6 meses.

Revisar os componentes elétricos pelo menos uma vez a cada
seis meses. N3o testar o equipamento com agua suja ou com detritos,

providendiar a limpeza da tubulacdo antes de instalar o aquecedor.
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Evitar tracados hidraulicos irregulares com altos e baixos. Estes

tracados favorecem a formagao de bolsas de ar e perda de pressao.

Isolar a tubulagao de agua quente em todo seu trajeto para evitar
perda de temperatura. Se a tubulacdo for aparente, exposta a raios
solares, proteger o isolamento. Instalar 0 aquecedor o mais préximo
possivel dos pontos de consumo para reduzir o tempo de chegada da
agua quente e perdas de calor.

Nao submeter o reservatorio a pressdes superiores aquela espe-

cifica na identificagao do aparelho.

Antes de utilizar seu aparelho pela primeira vez, verifique a
ligacdo elétrica e hidraulica de acordo com as especificacdes. Nao ligar a

parte elétrica sem antes verificar se o reservatorio esta cheio d'agua.

Antes de encher 0 aquecedor, abra primeiro todas as torneiras de
agua quente, inclusive a do chuveiro. Em seguida, abra o registro de entra-
da de agua fria do aquecedor. A medida que comecar a sair 4gua pelas
torneiras, fecha-las lentamente. Esta operacdo visa eliminar o ar

da tubulagao.
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5. CONSIDERACOES PARA

INSTALACAO

A seguir serdo apresentadas as orienta¢oes para efetuar a instala-
¢do dos coletores solares e reservatérios, com o objetivo extrair a maior

eficiéncia possivel dos produtos.

Na Figura 4 sdo apresentadas as alturas minimas recomendadas
para garantir o perfeito funcionamento do sistema de aquecimento solar
termossifao (sem motobombas).

Hs>=30cm

/Suspiro

CAIXA DE AGUA
I 2

—

= / RESERVATORIO
Hrr>30cm

20 cm < Hcr < 400cm

ya COLETOR

Dcr =10 x Her

Figura 4— Alturas minimas recomendaveis
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Na Figura 5 é apresentada a forma de encontrar o Norte Geogra-
fico (N.G) para onde deve se orientar os coletores sempre que possivel
para uma melhor eficiéncia. Deslocando-se 20° para direita (Belo
Horizonte e regides vizinhas) do Norte Magnético (NM) encontra-se o
Norte Geografico (N.G) ou verdadeiro. Em outras localidades, recomenda-
-se que a Ecopro seja consultada par fornecer a informacdo correta para a
melhor orientagao dos coletores com base nas declinagdes magnéticas

de cada localidade.

N.M

2, NG

Figura 5 - Utilizando a bussola magnética

Na Figura 6 sdo apresentados os desvios permitidos do Norte
Geografico (NG), bem como como proceder em tais situagdes para que o
sistema opere de forma satisfatoria.
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Figura 6 - Orientacdo dos coletores para norte geografico

Na instalacdo dos coletores, seja em telhados, ou em lajes,
recomenda-se que o coletor tenha uma leve inclinagdo no sentido do
retorno de dgua (ja aquecida) para o reservatorio, o que facilitara a saida
de ar do sistema, contribuindo para melhor desempenho da circulacdo

natural (termossifao), conforme apresentando na Figura 7.

COLETOR
INCLINADO EM 2°,

FACILITA SAIR
BOLHA DE AR

_

N

Figura 7 —Inclinagdo dos coletores no telhado e ou laje.
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6. INSTALACOES EM NIVEL

Caixa de agua em
nivel com reservatério

Para esse tipo de instalacdo, deve-se proceder conforme Figura 8.
Retorno

Suspiro \
Coletores
Consumo
/ c/ Pescador

Reservatorio \

Entrada de
agua fria

Sifao invertido —/ _/ RG
D_reno p/ RG = REGISTRO GAVETA
Limpeza
Saida p/ /

coletores

Coletor inclinado
/_ em 2%

Dreno p/
Limpeza

Figura 8 —Instalacdo em Nivel
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7. INSTALACOES COM CAIXA

ACIMA DO RESERVATORIO

Quando o reservatério encontra-se debaixo da caixa de agua.

deve-se mudar a forma de instalar o reservatério da Ecopro devendo-se

proceder conforme indicado Figura 9.

OBS: Esse tipo de instalacdao deve obedecer a pressao de trabalho do

reservatorio que é 3mca.

Caixa de agua em
cima do reservatério

Entrada de
agua fria

Sifdo invertido —\

Dreno p/
Limpeza

Saida p/
coletores

e

Suspiro \
Reservatério —\

Consumo
/ (SEM PESCADOR)
+

_— Retorno
Coletores

[~ NAOUSARo

Consumo com
pescador

RG = REGISTRO GAVETA

Coletor inclinado
/_ em 2%

e Dreno p/

Limpeza

Figura 9 — Instalacdo caixa acima do reservatorio
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8. INSTALACOES COM CAIXA

REDUTORA DE PRESSAO

Quando o reservatorio precisa ficar do lado de fora do telhado a
forma mais vidvel de alimentar esse reservatorio é através da dgua direto
da rua. Nesse caso deve-se instalar uma caixa redutora de pressao logo
acima do reservatério. Na Figura 10 é apresentada a forma de realizar

/ Suspiro

Reservatério
Retorno
Coletores
Consumo
RG c/ Pescador
Entrada de \

agua fria
RG
ORI A

RG
RG
RG = REGISTRO GAVETA
Saida p/ /

coletores

esse tipo de instalagao.

Caixa redutora de pressao

Entrada de
agua darua \

AN

Dreno p/
Limpeza

Coletor inclinado
/_ em 2%

Dreno p/
Limpeza

Figura 10 —Instalagdo com caixa redutora de pressao
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9. INSTALACAO ELETRICA

Para a instalagao das resisténcias elétricas deve se seguir os procedi-
mentos descritos a seguir.  As resisténcias foram desenvolvidas para
trabalhar na tensao de 220V, para outras tensdes a resisténcia deve ser
trocada. A instalagao das mesmas deve ser realizada somente por um

profissional habilitado.

Pogo termométrico
para o Bulbo do termostato

Carcacada
resisténcia

Terminal Olhal

Bulbo do
/  termostato
!

Ajuste
temperatura

Terminal
Faston Fémea

Elo de ligagao
da resisténcia

Linha elétrica independente: A ligacdo elétrica devera ser independente
para cada aquecedor, saindo do quadro elétrico geral
Fio Terra: E obrigatorio a ligagdo do fio terra ao sistema de aterramento.

Poténcia da Secao fio Disjuntor
resisténcia (Watts) (mm?2) (A)
3,000 4,0 20

18



Problemas

Apenas agua fria/morna
estd saindo do reservatério
térmico

N&o esta saindo agua pela
tubulacao de agua quente

Agua quente retornando na
caixa de agua fria e
transbordando

Esta saindo muita dgua
quente quando abro
registro de agua fria

Causas
Coletores solares sujos

Consumo excessivo de
agua quente, acima do
dimensionado

Dia nublado sem sol e
reservatorio ndo tem
resisténcia elétrica

Resisténcia elétrica
queimada
Sifao na rede

Acabou dguadaruae
nivel de agua baixou no
reservatorio alimentado

pela caixa

Instalagao inadequada da
resisiténcia elétrica
Pescador obstruido, em
sistemas com agua da
rua e em nivel

Registro de entrada de
agua no reservatorio
fechado

Registro de saida de
agua no consumo
fechado

Reservatério alimentado
com agua direto da rua
muito acima da caixa de
agua que abastece
a edificagao

Reservatério alimentado
com agua direto da rua
muito acima da caixa de
agua que abastece
a edificagao

Solucoes
Limpar coletores

Reduzir consumo ou
acrescentar area coletora

Aguardar retorno do sol

Trocar resisténcia elétrica

Retirar sifao

Aguardar retorno de agua da
rua

Refazer instalacao

Ligar para Ecopro e solicitar
um técnico para substituir
pescador

Abrir registro

Abrir registro

Colocar valvula de retencao na
saida de agua fria para a
edificacao

Colocar valvula de retencdo na
saida de agua fria para a
edificacao



Problemas

N&o consigo misturar agua
quente e agua fria

Sensacao de choque
elétrico ao utilizar agua
quente

Causas

Reservatoérios
alimentados com agua
direto da rua muito acima
da caixa de agua que
abastece a edificacdo

Reservatoérios
alimentados com agua
direto da rua muito abaixo
da caixa de agua que
abastece a edificacdo

Falta de aterramento
elétrico na instalacdo com
resisténcias elétricas

Tubulacdo de cobre
utilizada para distribuir
agua dentro da edificacao
em contato com fios
elétricos

Solucoes

Reduzir altura do reservatério
ou subir a caixa de agua fria
para equalizar as pressoes

Reduzir altura do reservatério
ou subir a caixa de agua fria
para equalizar as pressoes

Fazer aterramento do sistema
conforme ABNT NBR 5410

Encontrar o contato e impedir
que o tubo encoste no fio
elétrico. Ndo sao problemas
relacionados ao aquecedor
solar e sim com a construcao
da edificacao

O produto tem 3 meses de garantia. A garantia podera ser
estendida por mais 4 anos e 7 meses desde que seja cumprido
0 procedimento descrito no item 11.2 deste manual.

Extens3do de garantia

Para a extensdo da garantia:

Acesse o site: https://sac.ecoprosustentavel.com.br/ ;
Preecha a informacdes solicitadas. Tenha em mados os
documentos de compra que sdo solicitados.

Faca o upload das imagens da instala¢ao e do produto nos
termos solicitados. As imagens serao fundamentais para
avaliacdo na eventual hipotese de solicitagdo de garantia.



* Apo6s o envio das informacdes e imagens, sera gerado um
numero de protocolo. Guarde este nimero.

ATENCAO!

* Asolicitagdo de extensdo da garantia, por si sO, nao garante
a procedéncia da garantia. Para que a garantia seja concedida,
a instalacao devera estar de acordo com todos os termos
deste manual, especialmente com os requisitos do item 11.1
deste mesmo manual.

* No momento da solicitagdo de extensao da garantia, a
Ecopro ndo ird analisar se a instalacdo esta de acordo com o
manual de operacao e instalacao.

* A Ecopro somente fara a anadlise da instalacao quando
solicitada em um processo de garantia.

Cliente:
Pedido:
Modelo dos equipamentos adquiridos:

Reservatorio:
Coletor Solar:

Contagem, de de
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e @copro

SOLUCOES SUSTENTAVEIS

Telefone: (31) 3149-0300
contato@ecoprosustentavel.com.br
www.ecoprosustentavel.com.br



